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LA LUSS CRÉE UNE CAMPAGNE DE COMMUNICATION :  
VOLONTAIRE EN ASSOCIATION DE PATIENTS OU DE PROCHES 
ENGAGEMENT SOLIDAIRE POUR LA SANTÉ
Je voudrais bien être volontaire mais je ne sais rien faire ! Au-delà de l'anecdote, entendue dans un 
salon du volontariat, cette petite phrase révèle un besoin : celui de rendre plus concret, plus visible, 
le travail des volontaires. 
A l’occasion de la Journée internationale des volontaires, la LUSS lance la campagne « Volontaire 
en association de patients et de proches, engagement solidaire pour la santé », co-construite 
avec les associations. Chacun des douze visuels illustre une facette, une réalité, du volontariat en 
association de patients et de proches.

Soumiya organise des événements conviviaux. Xavier porte la voix des patients auprès des instances 
européennes. Gisèle occupe la permanence téléphonique. Franca anime des groupes de parole… 
Chacun, chacune met ses compétences, ou tout simplement son temps, à la disposition d’une cause 
qui lui tient à cœur. Plus spécifiquement, les volontaires en association de patients et de proches 
pourront, selon leur vécu personnel ou leur envie, mettre leur savoir et leur expérience au profit d’une 
cause liée à une pathologie, un handicap ou une situation de vie. 
L’énergie commune de ces volontaires favorise l’entraide entre patients et proches (pratique 
participative, activités de soutien, animation de groupes de parole, etc.) et participe à l’amélioration 
du système de santé.

Mais tout n’est pas rose dans le volontariat en association de patients ou de proches. Lourdeur et 
complexité administratives, manque de visibilité, difficulté à recruter et garder les volontaires, et 
donc à renouveler les effectifs, manque de reconnaissance, complexité du statut des volontaires : 
les problèmes soulevés sont nombreux, et souvent partagés par les associations, quelle que soit leur 
situation (voyez à ce sujet le Plaidoyer « Volontariat » publié par la LUSS : www.luss.be/publications/
patient-et-volontaire-engagement-solidaire-pour-la-sante/). 

Les visuels et textes de la campagne sont disponibles au téléchargement depuis ce mardi 5 décembre 
via le site de la LUSS : www.luss.be/volontariat/
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